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    海口市旅游文化诚信网是以旅游、文化、体育企业信用信息评价为基础的具有互联网属性的企业信用信息查询服务平台。是全国首个市级旅游和文化体育市场主体信用信息评价平台。
    平台以服务游客、服务企业、服务监管部门为出发点，围绕旅游、文化、体育行业要素，实现海口市酒店、景区、旅行社、邮轮游艇、网吧、歌舞厅、电子游艺场所、文化传媒、高尔夫等企业信用信息的归集、评价、公示和预警。为贯彻落实自由贸易港和国际旅游消费中心建设要求，促进企业诚信经营，健全守信激励和失信惩戒机制，完善社会信用体系建设提供良好的技术支撑。

1、 评分模型的建立背景（背景及来源说明）
为完善社会信用体系，加强信用信息归集共享，推行企业信息公示，健全守信激励和失信惩戒机制，建立大数据高效监管模式，加强风险监测分析，建立完善信用风险分类监管，诚信网的企业评分模型应运而生。

2、 评分模型的指标构成及来源
海口市旅游文化诚信网评分模型由五大指标构成，分别是“服务水平”、“企业特质”、“信用记录”、“经营风险”、“经营状况”。
细项分解：
（1）服务水平：服务设施、服务评分。
（2）企业特质：统一信用代码、营业期限、纳税人识别号、登记机关、注册资本、网址、联系电话、经营范围、注册地址、企业简介、分支机构、企业业务、竞品信息、高管信息、上市公告、发行机关、核心团队、主要人员、融资历史、投资事件、微信公众号、核心团队、主要人员等。
（3）信用记录：优良记录包含标准化单位、海口市旅游诚信商家、星级酒店、A级景区、其他荣誉、红榜荣誉等。
不良记录包含被执行人、近三年行政处罚、欠税公告、黑榜公示严重违法。
（4）经营风险：变更信息、法律诉讼、法院公告、股权出质、动产抵押、经营异常、开庭公告、食品安全等。
（5）经营状况：抽查检查、产品信息、进出口信用、软件著作权、商标信息、网站备案、专利信息、作品著作权、招聘信息、招投标、资质证书、债券信息、税务评级、旅行社公共信用评分、市场信用得分、综合得分、导游人数（旅行社）、旅游标准化数据加分等。
（6）其他动态指标：参保人数、对外投资、收藏企业数量、股本变动、放心/优质商家变动、诚信分值稳定、司法拍卖、上市公告、失信人、金叶奖、银叶奖、星级评定等。
海口市旅游文化诚信网收录的企业信息来源：国家企业信用信息公示系统、互联网、企业自身维护信息。

3、 分值的影响
诚信分值满分为5.00分，对企业产生的影响如下：
1、根据分值的不同，海口市旅游文化诚信网将企业分为四类：优质商家、放心商家、普通商家、预警商家。
商家分类与分值区间如下：
优质商家：诚信分值达到4.50分以上，为优质商家，显示为蓝色分值。
[image: 1626160761(1)]
放心商家：诚信分值在3.50~4.49分之间，为放心商家，显示为绿色分值。[image: ]
普通商家：诚信分值在1.50~3.49分之间，为普通商家，显示为橙色分值。[image: ]
[bookmark: _GoBack]预警商家：诚信分值达到1.50分以下，为优质商家，显示为红色分值。[image: ]
诚信分值会根据企业信息的变化而产生改变，当分值变化后，进入相应的诚信商家分值区间，将改变为相应的诚信商家分类。
2、对于海口市旅文局未来举办的标准化单位评比等荣誉，参与评比的条件将设诚信分值下限，对于诚信分值低于下限的企业，将不予参评。

4、 得分项与扣分项
1、得分项（红字为企业自维护信息）：
服务水平（15%）：服务设施、服务评分
企业特质（15%）：基本信息、分支机构、企业业务、高管信息、竞品信息、上市公告、发行机关、核心团队、主要人员、融资历史、投资事件、微信公众号
信用记录（30%）：标准化单位、红榜荣誉、其他荣誉
经营状况（40%）：产品信息、进出口信用、软件著作权、商标信息、网络备案、专利信息、作品著作权、资质证书、税务评级
2、扣分项：
信用记录（40%）：被执行人、近三年行政处罚、欠税公告、黑榜公示、严重违法
经营风险（40%）：变更信息、法律诉讼、法院公告、股权出质、动产抵押、经营异常、开庭公告、食品安全
经营状况（20%）：抽查检查、债券信息
3、 重点得分项：服务评分、标准化单位、红榜荣誉、其他荣誉、专利信息、税务评级
4、 重点扣分项：近三年行政处罚、黑榜公示、严重违法、变更信息、法律诉讼

5、 分值更新说明
1、 企业在更新自家企业信息并点击确认后，变更信息将由系统管理员进行审核。待管理员审核通过后，企业信息变更成功。
2、 企业信息变更完成后，企业的诚信分值会在当天晚上24:00，进行更新
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